
① 中央に表示されている
アプリダウンロードの
アイコンを押す。

②「入手」を押す。
※この時点でアプリ
は開かない

③ インストール完了後、
「完了」を押す。

④ 金沢市の申請画面
に戻り、「新規登録ま
たはログインへ進む」
を押す。

スマートフォン（iPhone)を使った申請の方法 ～その１～

➋ご利用に必要な物の確認➊二次元コードの読み取り

用意するもの

・スマートフォン
・マイナンバーカード
※電子署名暗証番号が
必要になります
・申請による運転免許
の取り消し通知書

二次元コードを読取り後

①「利用規約に同意する」
に☑をする。

②「ご利用に必要な物の
確認へ進む」を押す。

二次元コード

①

② ①「アプリのダウンロード
に進む」を押す。

①

➍ゲスト利用から入る➌専用アプリのダウンロード

➏確認メールの開封➎確認メールの送信 ➑申請者情報の入力➐➊⇒➋⇒❸‐④と同じ操作

①

④

① 今回は「ゲスト利用」
を選択する。

①

お時間のある方は、
新規登録で登録を
しても構いません。
登録をしておくと、
金沢市の他の電子申請
にも利用できます。

①

②

③

① メールを受け取る
メールアドレスを入力。

②「プライバシーポリ
シーに同意する」
に☑をする。

③「確認メールを送信
する」を押す。

入力したメールアドレ
スにメールが届きます。

届いたメールを
開きます。

① メール本文の中段に
あるリンク（青色の文
字）を押す。

①

自動的に申請ページに
戻ります。

①

②

➊‐①
「利用規約に同意する」
に☑をする。

➊‐②
「ご利用に必要な物

の確認へ進む」を押す。

❷‐①「アプリのダウン
ロードへ進む」を押す。

❸‐④
「新規登録またはログ
インへ進む」を押す。

①名前をカタカナで入力

②郵便番号を入力

③電話番号を入力
（ご自宅・携帯どちらで
も問題ありません）

④「次へ進む」を押す。

①

②

③

④裏面へ

②

入手

③



スマートフォン(iPhone)を使った申請の方法 ～その２～

➓免許返納の確認➒申請前の確認事項

①「はい」を押す。

②「はい」を押す。

③「次へ進む」を押す。

⓬入力内容の確認⓫申請に係る同意について

⓮暗証番号入力・読み取り⓭アプリの起動 ⓰申請内容の最終確認⓯住所と氏名を確認

① 「上記に同意いただけた
場合はチェックしてく
ださい。」☑をする。

② 「次へ進む」を押す。

①

①入力内容を確認後、
「電子署名へ進む」を押す。

①

①

①「タップしてアプリを
起動」を押す。

②「利用規約に同意します」
☑をする

③「次へ」を押す。

アプリへ画面が切り
替わります。

①「住民票と一致してい
ます」を押す。
（ページが変わります）

②「申請ページに戻る」
を押す。

①「この内容で申請する」
を押す。

以上で、申請の手続き
は完了です。

お疲れ様でした。

①

②

③

①「免許証を自主返納し
て１年以内」を押す。

②運転免許証の自主返納
日を入力。

③「ファイルを選択」を押す。
「写真を撮る」を押す。
カメラで取り消し通知書
を撮影する。
画面右下の「写真を使用」
を押す。

④どちらか必要な助成券を
ひとつ押す。

⑤「次へ進む」を押す。

①

②

③

④

⑤

②

①

①マイナンバーカードを
受け取るときに市役所
で設定した６～16文字
の英数字（英語大文
字）を入力。

②「次へ」を押す。
（ページが変わります）

③マイナンバーカードの上
にスマートフォンを置き、

「読み取りを開始」を押す。
（読み取りが完了するまで、
時間がかかる場合があり
ます）

①

②

③

①

②

①

💡 ポイント

横にあるマーク を
押すと、カレンダーが
出てきます。



① 中央に表示されている
アプリダウンロードの
アイコンを押す。

②「インストール」を押す。
※この時点でアプリは開
かない。

③ インストール完了後、
GooglePlayを閉じる。

④ 金沢市の申請画面
に戻り、「新規登録ま
たはログインへ進む」
を押す。

スマートフォン（Android)を使った申請の方法 ～その１～

➋ご利用に必要な物の確認➊二次元コードの読み取り

用意するもの

・スマートフォン
・マイナンバーカード
※電子署名暗証番号が
必要になります。
・申請による運転免許
の取り消し通知書

二次元コードを読取り後

①「利用規約に同意する」
に☑をする。

②「ご利用に必要な物の
確認へ進む」を押す。

二次元コード

①

② ①「アプリのダウンロード
に進む」を押す。

①

➍ゲスト利用から入る➌専用アプリのダウンロード

➏確認メールの開封➎確認メールの送信 ➑申請者情報の入力➐➊⇒➋⇒❸‐④と同じ操作

①

④

① 今回は「ゲスト利用」
を選択する。

①

お時間のある方は、
新規登録で登録を
しても構いません。
登録をしておくと、
金沢市の他の電子申請
にも利用できます。

①

②

③

① メールを受け取る
メールアドレスを入力。

②「プライバシーポリ
シーに同意する」
に☑をする。

③「確認メールを送信
する」を押す。

入力したメールアドレ
スにメールが届きます。

届いたメールを
開きます。

① メール本文の中段に
あるリンク（青色の文
字）を押す。

①

自動的に申請ページに
戻ります。

①

②

①➊‐①,②
「ご利用に必要な物

の確認へ進む」を押す。

❷‐①「アプリのダウン
ロードへ進む」を押す。

❸‐④
「新規登録またはログ
インへ進む」を押す。

①名前をカタカナで入力

②郵便番号を入力

③電話番号を入力
（ご自宅・携帯どちらで
も問題ありません）

④「次へ進む」を押す。

①

②

③

④裏面へ

②

③



スマートフォン(Android)を使った申請の方法 ～その２～

➓免許返納の確認➒申請前の確認事項

①「はい」を押す。

②「はい」を押す。

③「次へ進む」を押す。

⓬入力内容の確認⓫申請に係る同意について

⓮暗証番号入力・読み取り⓭アプリの起動 ⓰申請内容の最終確認⓯住所と氏名を確認

①「上記に同意いただけた
場合はチェックしてく
ださい。」☑をする。

②「次へ進む」を押す。

①

①入力内容を確認後、
「電子署名へ進む」を押す。

①

①

①「端末内のアプリで署
名する」を押す。

②「利用規約に同意します」
☑をする

③「次へ」を押す。

アプリへ画面が切り替
わります。

①「住民票と一致してい
ます」を押す。
（ページが変わります）

②「申請ページに戻る」
を押す。 ①「この内容で申請する」

を押す。

以上で、申請の手続き
は完了です。

お疲れ様でした。

①

②

③

①「免許証を自主返納し
て１年以内」を押す。

②運転免許証の自主返納
日を入力。

③「ファイルを選択」を
押す。
「カメラ」を押す。
カメラで取り消し通知書
を撮影する。

④どちらか必要な助成券を
ひとつ押す。

⑤「次へ進む」を押す。

①

②

③

④

⑤

②

①

①マイナンバーカードを
受け取るときに市役所
で設定した６～16文字
の英数字（英語大文
字）を入力。

②「次へ」を押す。
（ページが変わります）

③マイナンバーカードの上
にスマートフォンを置き、

「読み取りを開始」を押す。
（読み取りが完了するまで、
時間がかかる場合があり
ます）

①

②

③

①

②

①

💡 ポイント

横にあるマーク を
押すと、カレンダーが
出てきます。


